Konferencia o kvalite vo vzdelavani
Model CAF - jeho prinos a v{/znam
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Sucasnost:
581 studentov v styroch odboroch:
* programovanie digitalnych technologii
* informacné a sietové technoldgie
* multimédia
* elektrotechnika
52 internych a 21 externych zamestnancov

Vizia SPSE Halova:

* Byt klu¢ovym aktérom stredoskolského vzdelavania v oblasti IT v bratislavskom regidone a zaroven
europskou modelovou skolou realizujucou demokratické vzdelavanie v Openlaboch, rovnocenne
rozvijajucou technologické aj makké zrucnosti Ziakov v sulade so vSeobecne uznavanymi zZivotnymi
a mravnymi hodnotami.
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Hodnoty, ktoré vyznavame

Demokracia: rozhodujeme sa spolo¢ne a preberame za rozhodnutia zodpovednost.

Respekt: pristupujeme s reSpektom a plnou vaznostou ku Ziakom, spoluzamestnancom, partnerom

a ostatnym zainteresovanym stranam.

Odbornost a profesionalita: v oblasti, v ktorej pdsobime, sme odbornikmi s profesionalnym pristupom k
vykonu svojej prace.

Orientacia na vysledky: vSetky nase aktivity, procesy a organizacnu strukturu navrhujeme tak, aby co
najucinnejSie podporovali nase strategickeé ciele.

Moderna socialna politika: vazime si nasich zamestnancov a vytvarame moderné podmienky pre kvalitny
pracovny zivot a prostredie.

Partnerstvo: nasim pristupom vytvarame dlhodobu spolupracu zalozenu na partnerstve.

Filantropia: o filantropii nielen hovorime, ale ju dokazujeme aj konkrétnymi aktivitami.

Ochrana zivotného prostredia: kazdodennymi rozhodnutiami a ¢inmi chranime Zivotné prostredie.



Podmienky, v ktorych zijeme,
| pracujeme a vzdelavame (sa).



Stredna priemyselna skola elektrotechnicka
H&lova 16, 851 01 Bratislava b

BRATISLAVSKY

SAMOSPRAVNY KRAJ

NAJLEPSIE MIESTO PRE ZIVOT

NASE USPECHY

Inovativne studijné odbory. Experimentdlne overovanie - exkluzivita v odbore PDT so zameranim na
programovanie hier a hybridnych aplikacii.

Za ostatnych 5 rokov jedna z najziadanejsich odbornych skol v bratislavskom kraji: viac ako 500
zaujemcov o studium v piatich triedach I. rocnika.

Dualne vzdelavanie v podmienkach strednej priemyselnej skoly.
Celorocna odborna prax ziakov 4. rocnika v partnerskych instituciach a firmach.
Demokratické vzdelavanie v OpenLaboch.

Ocenenie SPSE Héalova (16. oktober 2019, Helsinki): The European Entrepreneurial School Award -

kazdorocne sa udeluje skolam z eurdpskych krajin za najlepsie projekty v oblasti podnikatel'ského
vzdelavania.
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Faza 1 - Zaciatok cesty s modelom CAF
Krok 1: Rozhodnite sa, ako budete planovat a organizovat samohodnotenie
Krok 2: Komunikujte o samohodnoteni

Faza 2 - Proces samohodnotenia SR
Krok 3: Vytvorte CAF tim ZACIATOK
Krok 4: Zorganizujte sSkolenie SERIERAVA
Krok 5: Vykonajte samohodnotenie

Krok 6: Napiste samohodnotiacu spravu FAZA 3:
r A r r W L] A" L] ] r PLAN I ,
Faza 3 - Akcny plan zlepSovania / uréenie priorit ZLEPSOVANIA FAZA 2:
P v . PROCES
Krok 7: Zostavte plan zlepSovania SAMOHODNOTENIA

Krok 8: Komunikujte o plane zlepsovania
Krok 9: Realizujte/implementujte plan zlepsovania
Krok 10: Naplanujte dalSie samohodnotenie
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Interny pohlad na

Samohodnotiaca sprava o , ,
P silné a slabé stranky

4 Porady internych Struktur
(gremidlne porady, pracovné

porady, porady Navrhy, podnety od zamestnancov
predmetovych komisii,
stretnutia pedagogickych Databaza
kluboy, ... Konsenzus miting Zjednotenie pohladu navrhov/

(¢lenovia CAF timu +
Skolitel'ka)

¢lenov CAF timu podnetov

na zlepsovanie

Stretnutia s partnermi: Rada
$koly, Ziacka $kolska rady, Navrhy, podnety od partnerov
Rodicovska rada,
zamestnavatelia, zriadovatel,
Odborova organizacia,...

Sprava z posudenia na Externy pohlad na

mieste silné a slabé stranky
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/ Skolenie CAF timu

pod vedenim $kolitelky z UNMS

Rizika: boj protikladov,
obmedzenost zdrojov ,
Hl'adanie odpovedi na otazky: presadzovanie individudlnych
1. Kam sa chceme v sulade s celkovou zaujmov

viziou a stratégiou organizacie za dva
roky dostat?

Databaza 2. Co musime urobit, aby sme tieto ciele

, a2 1. verzia AKCNEHO PLANU
navrhov/ osiahli: / ZLEPSOVANIA
podnetov Kritéria posudzovania navrhov: 10 hlavnych aktivit

na zlepSovanie 1. Strategicky vyznam aktivity
(kombinacia vplyvu na zainteresovaneé

strany, vplyvu na vysledky organizadie.
interné/externé zviditelnenie),

2.Jednoduchost implementacie aktivity
(stupen obtaznosti, potrebné zdroje a

¢as potrebny na realizaciu). /




Stredna priemyselna skola elektrotechnicka
Halova 16, 851 01 Bratislava 5

@etnutie CAF timu Rizika: slabd informovanost aj
L motivacia spolupracujucich
Pridanie dalSej aktivity APZ 0sbb, napr. nepedagogickych
Ku kazdej aktivite sa urcil zamestnancov.
e spoOsob a ¢asovy harmonogram
realizacie,

» vystupy, dopady na organizaciu,

o . * periodicita vyhodnocovania plnenia
1. verzia AKCNEHO PLANU aktivit

ZLEPSOVANIA

2. verzia AKCNEHO PLANU

. . . ZLEPSOVANIA
a priradili sa zodpovedné a spolupracujuce

osoby na zabezpecenie realizacie opatreni.

10 hlavnych aktivit 11 hlavnych aktivit so

zadefinovanymi parametrami

Kritérium vyberu zodpovednych oséb:
vlastnictvo kritérii samohodnotiace;j
spravy.

Kritérium vyberu spolupracujucich
pracovné zaradenie zamestnanca.

/ Realizacné programy aktivit




Stredna priemyselna skola elektrotechnicka, Halova 16, Bratislava

1/ Aktivita/zlepsenie

Zabezpedit tréning pre vodcov

v oblasti koucingu

Princip vynimocnosti:
3. Vodcovstvo a stdlost cielov

Kritérium:

Kritérium 1

4/ Naklady:
Planované: 1200,- €

2/ Vystup

Realizované skolenie pre
veducich zamestnancov,
vyskoleni vodcovia,
osvedcenia/certifikaty.

3/ Dopad:

EfektivnejSie vedenie
organizacie, skvalitnenie
komunikacie vodcov

s ostatnymi zamestnancami.

Skutocéné:

Popis: Naklady zahfnaju ucastnicky poplatok za 45 PZ a OZ

REALIZACNY PROGRAM AKTIVITY

5.1/ Faza realizacie
Termin: 30. 12. 2020
Zodpovedny:

riaditelka

Popis:

aktivita Ciasto€ne splnena

Mentoring v Skolskom
prostredi ako podpora
kolegidlneho ucenia a
adaptacného vzdelavania

Vzdelavanie PZ a OZ sa
uskutocnilo 18. 11. 2020,
ukoncilo sa pisomnym
testom a certifikatom.

4/ Vyhodnotenie:

riaditelka
Sudinnost:

vodcovia

5.2/ Faza realizacie
Termin: 30. 04. 2021
Zodpovedny:

riaditelka

Popis:

aktivita Ciastocne splnena

Uskutocnit prieskum trhu
ponukanych Skoleni v uvedenej
oblasti. Dohodnut si podmienky
realizacie Skolenia na zaklade
zvolenej ponuky.

V roku 2021 absolvuju vsetci PZ
a OZ nadvazujuce - rozsirujuce
vzdelavanie a vodcovia Skoly
tréningy v oblasti koucingu.

30.3.2021

Vyhodnocovanie:

roche

5.3/ Faza realizacie
Termin: 30. 06. 2021
Zodpovedny:
riaditelka

Popis:

aktivita splnena

Zrealizovat tréning,
nadvazujuce - rozsirujuce
vzdeldvanie pre veducich
zamestnancov a pre vodcov
Skoly v oblasti koucingu.
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Rizika: aktivita je velmi
rozsiahla, no pri

Gretnutia CAF timu

Kontrola plnenia aktivit APZ nedostatoénom pocte
Schvaleny AKENY PLAN Pocet jednorazovych aktivit: 1. podnetov od zamestnancov
ZLEPSOVANIA Pocet dlhodobych aktivit: 10, sa nedosiahne Ziaden
11 hlavnych aktivit so s frekvenciou kontroly: $tvrtro¢ne (1), pozitivny vplyv na organizaciu.
zadefinovanymi parametrami polrocne (1) a rocne (8).

Kontrola vystupov, dopadov na

organizaciu, napr.: \.‘-._\h‘* j

L L L L e e L L L L L L L L L L L L TN - -

' Aktivita ¢. X: Zaviest systém na zber navrhov na zlepsSovanie procesov a aktivit zo strany zamestnancov i
: Vyhodnotenie: aktivita bola splnena XX. XX. XXXX vytvorenim Metodiky zberu a vyhodnocovania podnetov i
i a navrhov zamestnancov a elektronického formuldra v platforme Google na zber navrhov a podnetov od i
I zamestnancov. Za Uspesné sa bude povazovat dorucenie minimalne troch podnetov pri Stvrtro¢nej periodicite |
i posudzovania a vyvhodnocovania podnetov. i
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Struktirovany APZ zalozeny na cykle PDCA

P. ¢. Nazov aktivity/zlepsenia

Zabezpecit tréning pre
1 vodcov skoly v oblasti
koucingu

Zaviest systém pre
realizaciu aktivit v oblasti
spolocenskej
zodpovednosti,
vyhodnocovat a
porovnavat trendy

Zrevidovat/rozvinit mapu
procesov, popisat procesy,
pomenovat vlastnikov
procesov, definovat ich
zodpovednost za kvalitu
vystupov

Kritérium/
subkritérium

Princip
vynimocnosti

3. Vodcovstvo ., .., . e e
. . Kritérium 1 riaditelka
a stalost cielov

8. Spolocenska , .., . vlastnik
, Kritéerium 8 &, .

zodpovednost kritéria

Manazérstvo

podla Kritérium 5 riaditelka

procesov a

faktov

Zodpovednost

Sudinnost

vodcovia

zamestnanci

podla
zaujmu

zastupcovia
riaditelky

Termin

30.3.2021

30.5.2022

31.1.2022

Vyhodno-
covanie

rocne

rocne

rocne/
polrocne

Vystup

Realizované Skolenie pre
veducich zamestnancov,
vysSkoleni vodcovia,
osvedcenia/certifikaty.

Plan realizacie aktivit v
oblasti spoloc¢enskej
zodpovednosti, pravidelné
vyhodnotenia a porovnania

Zostavena revidovana mapa
procesov a identifikacia
vlastnikov procesov a
vystupy procesov a matice
zodpovednosti

Dopad

Efektivnejsie vedenie
organizacie, skvalitnenie
komunikacie vodcov

s ostatnymi zamestnancami
Zavedenie systémového
pristupu k realizacii aktivit v
oblasti spolocenskej
zodpovednosti, zlepSenie
vnimania Skoly verejnostou,
zvySovanie povedomia
zamestnancov o spolocenske;j
zodpovednosti

Skvalitnenie prace vo vztahu k
zamestnancov a vystupov vo
vztahu k zakaznikom
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Riziko: slaby zaujem

externych stran

(s

tretnutia CAF timu
Zostavenie komunikacného planu zlepsovani

Aktualizacia KP: garantka CAF timu,
plnenie uloh vyplyvajucich z KP: metodicka
CAF timu.

Informovanie internych aj externych

zainteresovanych stran o realizacii aktivit APZ Spatna vazba — podpora,
hodnotenie, pripomienky,

navrhy, ponuka pomoci,
Ziadost o dopliiujuce
Zdielanie KP so vSetkymi zamestnancami informacie, ale aj dlhodobé
na intranete ignorovanie sprav




Komunikacny plan

Faza/ |Komunikaéna [Komunikaény| Cielova , SROHEIEERI Termin Dopad/ Overenie .
. . . . . Zodpovedny ca ) ) . Vyhodnotenie
krok |aktivita nastroj skupina e do efekt/vystup efektivnosti

zapojenie

c o motivovanvch pocet Uloha splnena
i m . . . ’ 4 ’ . . . v
Infofmovame pracovna S garant metodik 5 I Y pripomienok Vysledky externého posudenia na mieste boli ¢lenov
3/1 o priprave % , , & o ZzZamestnancov , , . ,
APZ porada g CAFtimu CAFtimu 3 & do brirav od CAF timu zaslané mailom, zamestnancom prezentované
© APZp pravy zamestnancov 25. 8. 2020 na pracovnej porade.
Uloha splnena
TR _ zapojenie APZ na obdobie od 01. 09. 2020 do 28. 02. 2022 bol pre
- c garant O motivovanych , zamestnancov Skoly zverejneny na intranete a na
mail © . . . 9 dotaznik . . . : f -
Informovanie  intranet - == | CAF timu, Clenovia g & zamestnancov . . informacnej tabuli. Informacia o jeho zverejneni bola
3/2 e % . , o O .. . spokojnosti ) . L,
o APZ zdiefany g metodik CAFtimu + & do naplnania EE zaslana emailom adresovanym vSetkym zamestnancom.
priecinok S CAF timu &\ akéného planu Zverejnenim APZ na intranete Skoly X:\CAF_skola sa
CAF zlepSovania zabezpedil pristup a prehlad o jeho plneni pre vSetkych
zamestnancov.
externé o .
NS . Uloha splnena
c . zainteresovan Y . Y : : .
_ ) . . , O vytvorenom akénom plane zlepSovania boli vybrané
_ e 3 .9 _, éstranysu dotaznik L 2 : ’
3/3 Informovanie  webové  R=i garant metodik € I informované  spokoinosti externé zainteresované strany informované
0 APZ sidlo Skoly ESE CAF timu CAF timu % 8 , p J, prostrednictvom webového sidla
= I zakaznikov https://spsehalova.sk/implementacia-modelu-caf-v-
T ¥ aaktivitach ' '

zlepSovania

spse-halova-akcny-plan-zlepsovania/.
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Dosledky implementacie CAF v SPSE Halova

1.

Akény plan zlepsSovania je sucastou Koncepcie rozvoja na roky 2021 az 2026. V Koncepcii su definované strategické
ciele SPSE Halova a cesty k ich dosiahnutiu.

Vysledky pedagogického Useku SPSE Halova st planované, merané a vyhodnocované prostrednictvom
zadefinovanych kritérii.

Postavenie partnerov/zakaznikov je zadefinované 'mp'e?:Fntécia
v Mape vztahov SPSE Halova.

Systém monitorovania poziadaviek partnerov/zakaznikov.

Demokraticky proces hladania konsenzu, pretoze

poziadavky od jednotlivych zainteresovanych stran

su Casto protichodné. 5 N
v/ . . v s , . ‘..Z. R A ()

RozSirenie komunikacnych kanalov v internom tee YiamY @ 8

aj externom prostredi.

V planovanom obdobi sa nam nepodarilo:

1.
2.

Zrekonstruovat CAF tim
Rozsirit kompetencie ¢lenov CAF timu v oblasti modelovania procesov
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Ing. lveta Safrankova garantka modelu CAF
riaditelka vlastnicka kritéria 1

Ing. Andrea Kuncova
zastupkyna riaditelky
pre odborné vzdelavanie

metodicka modelu CAF
vlastnicka kritéria 1

Mgr. et Mgr. Jozef Lukianov clen CAF timu
zastupca riaditelky vlastnik kritéria 4

RNDr. Maria Obselkova
zastupkyna riaditelky
pre vSeobecné vzdelavanie

Clen CAF timu
vlastnicka kritéria 5

iveta.safrankova@spsehalova.sk

andrea.kuncova@spsehalova.sk

jozef.lukianov@spsehalova.sk

maria.obselkova@spsehalova.sk

www.spsehalova.sk sps.halova@region-bsk.sk 02/63 82 34 02 0918 711 250
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