
     
 
 
 

 1

 
Implementácia modelu CAF 

Odporúčaný plán implementačného cyklu modelu CAF 
 

 
 FÁZA 1 FÁZA 2 FÁZA 3 FÁZA 4 
 Príprava Proces Proces Externá spätná 
Implementácie samohodnotenia zlepšovania väzba modelu CAF 
 1 mesiac 5 mesiacov 6 mesiacov 2 mesiace
  
  
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Vymenovanie 
garanta 
a metodika 

Vypracovanie 
a schválenie plánu 
implementácie  a 
komunikačného plán  

Proces výberu 
členov CAF tímu 
a ich menovanie 

Školenie CAF tímu 

Prezentácia 
samohodnotiacej správy 

manažmentu a 
schválenie SS 

Posúdenie na mieste 

Prezentácia 
samohodnotiacej správy 

zamestnancom  

Konsenzus mítíng 

Interné pripomienkovanie 
samohodnotiacej správy 

Sumarizácia všetkých námetov do 
akčného plánu zlepšovania (APZ) 

Oboznámenie sa 
členov CAF tímu 
s príručkou ESV alebo 
školenie k ESV  

Príprava 
akčného 
plánu 
zlepšovania 
(APZ) 

Schválený akčný plán 
zlepšovania (APZ) 

Pripravené a schválené podklady                 
k ESV (pripravené na odoslanie 
ÚNMS SR) 

Doručenie podkladov 
k ESV ÚNMS SR 

Hodnotenie ESV 

Udelenie titulu ECU 

písanie samohodnotiacej správy akčný plán zlepšovania platí aj po skončení Fázy 3 (obvykle je nastavený približne na 2 roky 


