
  

Bližšie informácie o konferencie získate na kvalita kvalita@normoff.gov.sk, tel. č.: 02/ 20 907 252 

 

ONLINE KONFERENCIA K PROCESNÉMU RIADENIU 
Procesné riadenie – áno alebo nie, ak áno, prečo a ako na to? 

 
  
 
 
 

 

PROGRAM 
 

08.45 – 09.00 Prihlasovanie účastníkov 

09.00 – 09.15 Otvorenie konferencie 
Anna Budiaková, riaditeľka odboru kvality a projektového riadenia, ÚNMS SR 

09.15 – 09.40 Prečo procesné riadenie a ako na jeho zavedenie – prínosy a odporúčania 
Milan Šesták, konzultant v oblasti manažérstva kvality, prezident Slovenskej spoločnosti pre kvalitu 

09.40 – 10.05 Mapovanie procesov v podmienkach Mestského úradu Nitra 
Monika Reiskupová, metodička modelu CAF, referát riadenia kvality, Mesto Nitra 

10.05 – 10.30 Implementácia systému manažérstva kvality podľa STN EN ISO 9001: 2016 v Úrade pre verejné 
obstarávanie 
Karol Mikula, manažér kvality, Úrad pre verejné obstarávanie 

10.30 – 10.55 Vplyv implementácie systému manažérstva kvality podľa STN EN ISO 9001: 2016 na procesy odboru 
metrológie ÚNMS SR 
Michal Šuťak, referent odboru metrológie, ÚNMS SR 

10.55 – 11.15 Prestávka 

11.15 – 11.40 Výzvy v oblasti procesného riadenia vo verejnej správe 
Róbert Petík, finančný manažér, Sekcia plánu obnovy, Úrad vlády SR 

11.40 – 12.05 Použitie nástrojov procesného riadenia vo verejnej správe 
Miloš Ľos, konzultant, Athean SK s.r.o. 

12.05 – 12.30 Využitie informačného systému v procesnom riadení na Ministerstve investícií, regionálneho rozvoja 
a informatizácie SR 
Gabriela Krajčovičová, generálna riaditeľka, osobný úrad, MIRRI SR 
Tomáš Lučenič, koordinátor IS ATTIS, odbor reportingu, osobný úrad, MIRRI SR 

12.30 – 13.00 Diskusia 

Kedy? 
17.09.2024 

Kde? 
online 

          Pre koho? 
       organizácie verejnej správy 


