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Efektivna timova praca ako jeden z predpokladov riadenia kvality

Termin konania Miesto konania Ciel'ova skupina
zamestnanci organizacii verejnej
spravy, veduci zamestnanci,
metodici modelu CAF, manaZzéri
kvality, ¢lenovia zlepSovacich a
implementacnych timov

CAF centrum
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KIticové obsahové zameranie skolenia:

Rozdiel medzi skupinou a timom. Je nutné vSetko riesit v time? Rdzne typy timov.

Zasady timovej prace. Ako budovat Gspesny tim. Stadia vyvoja timu. Struktura efektivnej diskusie.
Bariéry efektivnej timovej prace a ich prekonanie. Socialna lenivost a ,Skupmysel“. Rozhodovanie v time.
Timové role ludi, ich silné a slabé stranky.
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Metdda skolenia: prednaska, priklady, aktivna praca ucastnikov samostatne aj v skupinach

Forma ukoncenia: po absolvovani celého rozsahu vzdeldvacej aktivity ziska Ucastnik osvedcenie
o absolvovani vzdelavacej aktivity

Min./max. poéet uéastnikov pri realizacii $kolenia v CAF centre: 8/18
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