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Narodny projekt ,Zavadzanie a podpora manazérstva kvality v organizaciach verejnej spravy”
Tento projekt je podporeny z Eurépskeho socidlneho fondu

CAF CENTRUM

SKOLENIE

Efektivne riadenie zmien v organizacii

Termin konania Miesto konania Cielova skupina
veduci zamestnanci, metodici
3 hodin ) ) CAF centrum modelu CAF, manazéri kvality,
(UNMS SR, Stefanovicova 3, 810 05 Bratislava) clenovia zlepsSovacich a

implementacnych timov

KlIucové obsahové zameranie skolenia:

v/ SGcasné trendy, oéakavané zmeny a ¢o z toho vyplyva pre organizacie

v Hlavné pri¢iny netspechu pri zavadzani zmien. Dajd sa zmeny riadit? Nevyhnutné schopnosti manazéra
pri riadeni zmien.

v' Typické reakcie [udi na zmenu. Bariéry a odpor vo¢i zmenam. Metddy ich prekonavania

v' Techniky riadenia zmeny (Rozmrazenie-zmena-Zmrazenie, Matica ,VIEM — NEVIEM“, Meierove
pravidlo, Analyza silového pola, Model priepasti...)

v' Prakticky postup pri planovani zmien. Vyhodnocovanie Gspe3nosti zmien.

Metdda skolenia: prednaska, priklady, aktivna praca ucastnikov samostatne aj v skupinach

Forma ukoncenia: po absolvovani celého rozsahu vzdeldvacej aktivity ziska Ucastnik osvedcenie
o absolvovani vzdelavacej aktivity

Min./max. pocet ucastnikov pri realizacii Skolenia v CAF centre: 8/18

Bliz3ie informacie o $koleni Vam s radostou poskytnd zamestnanci CAF centra.



