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SKOLENIE

Procesné riadenie
ako nastroj trvalo udrzatelného rozvoja verejnej spravy

Rozsah Miesto realizacie Ciefova skupina

zamestnanci organizacii verejnej
CAF centrum spravy, veduci zamestnanci,
(UNMS SR, Stefanovic¢ova 3, 810 05 Bratislava) metodici modelu CAF,
manazéri kvality

8 hodin
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ové obsahové zameranie Skolenia:

zadefinovanie vztahu medzi kvalitou a procesmi

dovody pouzitia procesného riadenia v organizaciach verejnej spravy

procesné riadenie ako nastroj trvalo udrzatelného rozvoja verejnej spravy

uloha strategického riadenia a rozhodovania v procesnom riadeni

ako robit spravne veci (strategické riadenie a rozhodovanie) spravne (procesné riadenie)
rizikd a ich riadenie

moznosti Implementacie riadenia procesov v oblasti verejnej spravy

ako robit organizacné zmeny
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Metdda skolenia: prednaska, priklady, aktivna praca ucastnikov samostatne aj v skupinach

Forma ukoncenia: po absolvovani celého rozsahu vzdeldvacej aktivity ziska UGcastnik osvedcenie
o absolvovani vzdelavacej aktivity

Min./max. pocet ucastnikov pri realizacii Skolenia v CAF centre: 8/18

BlizSie informacie o $koleni Vam s radostou poskytnii zamestnanci CAF centra.



