
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

ŠKOLENIE 
Nástroje riadenia kvality a procesov 

(Lean, Denný míting, Minikaizen) 
 
 

Rozsah Miesto realizácie Cieľová skupina 

8 h alebo  
individuálne podľa dohody pri 

inhouse vzdelávacích aktivitách 

CAF centrum 
(ÚNMS SR, Štefanovičova 3, 810 05 Bratislava) 

alebo 
v sídle organizácie verejnej správy (inhouse) 

zamestnanci organizácií verejnej 
správy, vedúci zamestnanci, 

metodici modelu CAF,  
manažéri kvality 

 
LEAN manažment  – pochádza z TOYOTA PRODUCTION SYSTEM – výrobného procesu japonskej automobilky TOYOTA a teší 
sa veľkej popularite a obrovským úspechom po celom svete. Lean manažment poskytuje veľké prínosy vďaka odstraňovaniu 
plytvaní, zlepšení organizačnej a dodávateľskej komunikácii a integrácii. Lean je o neustálej, systematickej identifikácii 
a eliminácii plytvaní a zlepšovaní tokov procesov. Pomáha jednotlivcom alebo tímom rýchlo porozumieť biznis procesom 
tak, aby prípadné plytvania mohli byť identifikované a odstránené. Je to „životný štýl“, spôsob myslenia a taktiež súbor 
nástrojov.   
 
Kľúčové obsahové zameranie školenia: 
 5 princípov LEAN manažmentu, 
 LEAN ako motivácia a vedenie ľudí a základné nástroje LEAN manažmentu, 
 sedem druhov najzávažnejších plytvaní, 
 vedenie denného mítingu, 
 riešenie problémov pomocou MINIKAIZENU. 
 
Metóda školenia:  prednáška, príklady, aktívna práca účastníkov samostatne aj v skupinách 

Forma ukončenia:  po absolvovaní celého rozsahu vzdelávacej aktivity získa účastník osvedčenie 
o absolvovaní vzdelávacej aktivity 

Odporúčanie pre účastníkov:  vytlačiť si a priniesť so sebou zaslanú prezentáciu  

Min./max. počet účastníkov pri realizácii školenia v CAF centre*: 12/18 

Min./max. počet účastníkov pri realizácii školenia inhouse*: 12 – 25 (po dohode so zamestnancami CAF centra) 

*ÚNMS SR si vyhradzuje právo na zrušenie termínu školenia, ak sa prihlási menej ako 12 osôb. 

 

Bližšie informácie o školení Vám s radosťou poskytnú zamestnanci CAF centra. 
 
 

Informáciu o spracúvaní osobných údajov nájdete na webovom sídle ÚNMS SR: http://www.unms.sk/?Ochrana-osobnych-udajov. 
Počas trvania vzdelávacej aktivity sa bude vyhotovovať fotodokumentácia pre účely národného projektu „Zavádzanie a podpora 
manažérstva kvality v organizáciách verejnej správy“.  


