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SKOLENIE

Efektivne riadenie zmien v organizacii

V4 e

Termin konania Miesto konania Cielova skupina

veduci zamestnanci
organizacii verejnej spravy,
metodici modelu CAF,
manazéri kvality, ¢lenovia
zlepSovacich a
implementacnych timov

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skisobnictvo SR
Stefanovicova 3, 810 05 Bratislava
Skoliaca miestnost CAF centra (2. poschodie)

18.05.2023
08.00—-16.30 h

Klticové obsahové zameranie skolenia:

v' Si&asné trendy, oéakavané zmeny a o z toho vyplyva pre organizacie

v Hlavné pri¢iny netspechu pri zavddzani zmien. Daju sa zmeny riadit? Nevyhnutné schopnosti manaZzéra
pri riadeni zmien.

v' Typické reakcie [udi na zmenu. Bariéry a odpor voéi zmenam. Metédy ich prekonévania

v' Techniky riadenia zmeny (Rozmrazenie-zmena-Zmrazenie, Matica ,VIEM — NEVIEM*, Meierove
pravidlo, Analyza silového pola, Model priepasti...)

v Prakticky postup pri planovani zmien. Vyhodnocovanie Uspenosti zmien.

Skolitel: Ing. Pavol Kostan
Kontaktna osoba: Ing. Katarina Palkova, odbor kvality a projektového riadenia, kvalita@normoff.gov.sk, 02/20 907 258.

Prihlasovanie sa na Skolenie: prihlasovanie na skolenie prebieha do 15.05.2023, resp. do naplnenia kapacity.
Vsetci prihlaseni budu o zaradeni na zoznam Ucastnikov Skolenia informovani e-mailom.

Poznamka: Minimalny pocet Ucastnikov Skolenia je 8, maximalny pocet je 18. Z kazdej organizacie je mozné prihlasit
2 zamestnancov. V pripade, ak mate zdujem prihlasit viacej zamestnancov (3 — 4) je mozné ich mena uviest do e-mailu.
V pripade nenaplnenia maximalneho poétu Ucastnikov $kolenia bude mozna Ucast aj tychto zamestnancov, pricom budu
o tejto skutocnosti informovani.

Ucastnicky poplatok: G&ast na $koleni je bezplatna.
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Program skolenia

08.00 - 08.15
08.15-09.00
09.00 - 10.00
10.00-10.10
10.10-12.15
12.10-12.40
12.40-15.00
15.00-15.10
15.10-16.00
16.00-16.30

Otvorenie workshopu a predstavenie programu.

Hlavné priciny netspechu zmien. Myty o zmenach. Reaktivita vs Proaktivita.
Sucasné trendy, o¢akavané zmeny. Zakladny model priebehu zmien.

Zruénosti manaZéra potrebné pri riadeni zmien. Test: Pripravenost na zmenu.
Prestdvka

BARIERY + odpor voci zmenam. Meierove pravidlo. Timova praca.
Metddy prekonavania odporu. Paradigmy.

Obednd prestdvka
Organizacna kultdra a jej vplyv na zavadzanie zmien. Fazy prechodu zmeny.
Prestdvka

Morganov model. Analyza silového pola. Model priepasti (Gap analyza). Inkrementalna
tedria. Lewinov model zmeny - rozmrazenie/zmena/zmrazenie.

Diskusia, zavery a ukoncenie workshopu



